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Die INTER Versicherungsgruppe fuhrt erfolgreich neues
Schadenmanagementsystem der adesso insurance
solutions GmbH ein

Mannheim, 14. Marz 2017 — Das Projekt zur Integration eines neuen
Schadenmanagementsystems im Bereich Komposit wurde dank der
Zusammenarbeit zwischen der INTER Versicherungsgruppe und der
adesso insurance solutions GmbH erfolgreich abgeschlossen. Die
komplette Schadenbearbeitung erfolgt nun durch das neue System
in|sure General Claims.

Zu Projektbeginn definierte die INTER konkrete Zielsetzungen fur die kinftige
Zusammenarbeit mit der adesso insurance solutions. Die Integration eines
neuen Schadenmanagementsystems in die bestehende Systemlandschaft der
INTER stand hierbei im Fokus. Bereits drei Monate vor Erreichung des
urspriinglichen Meilensteins konnte adesso eine erste Testversion zur
Verfugung stellen. Die Produktivnahme von in|sure General Claims als
Schadensystem im Bereich Unfall erfolgte kurze Zeit spater. Dank eines
besseren Handling und umfangreicherer Daten sowie benutzerfreundlicher
Bedienung der neuen Anwendung konnte die INTER mit dem neuen System
eine Zeitersparnis von 50 Prozent bei der Schadenneuanlage erreichen.

Die erfolgreiche Integration des kompletten Schadensystems und damit ein
sukzessiver Go-Live fur samtliche Privat- und Gewerbesparten, ohne den
Bereich Kfz, erfolgte in partnerschaftlicher Zusammenarbeit zwischen der
INTER und der adesso insurance solutions innerhalb kurzester Zeit.
Herausforderung waren dabei die gewerbliche Haftpflicht- und
Sachversicherung inklusive der technischen Versicherungen.

Dazu Klaus Schroth, Leiter Komposit Zentraler Schadenservice: ,Durch die
einheitlichen Oberflachen und die nutzerfreundliche Bedienung Uber alle
Sparten hinweg war der Ubergang in das neue Schadensystem fiir die
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Anwender problemlos und ohne groReren Schulungsaufwand sofort
bedienbar. Das ALADIN-Teil-Projekt Schaden war aufgrund der
hervorragenden und freundschaftlichen Zusammenarbeit mit den
adesso-Kollegen ein voller Erfolg. Pragmatischer und effizienter kann ein
Projekt aus meiner Sicht kaum verlaufen. Es ist eine Partnerschaft
entstanden, die wir wertschatzen und die sicherlich auch Signalwirkung fur die
noch laufenden ALADIN-Projekte haben wird.”

ca. 2.220 Zeichen

INTER Versicherungsgruppe

An der Spitze der INTER Versicherungsgruppe steht der INTER Versicherungsverein
aG, der als Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit von seinen Mitgliedern getragen
wird, die Versicherungsnehmer bei den konzernangehérigen
Versicherungsunternehmen sind. Die INTER Versicherungsgruppe ist ein
unabhangiger Versicherungskonzern, der eine umfassende Produktpalette fir Privat-
und Gewerbekunden anbietet. Spezielle Angebote richten sich insbesondere an
Kunden aus dem Heilwesen und dem Handwerk. Der INTER Versicherungsverein aG
nimmt im Wesentlichen eine Holdingfunktion fiir die unmittelbar oder mittelbar
gehaltenen Tochtergesellschaften wahr. Seine Wurzeln reichen bis in das Jahr 1926
zurlick. Die Bilanzsumme der INTER Versicherungsgruppe betragt tiber alle
konzernangehdrigen Gesellschaften 9.066 Millionen EUR (Stand: 31.12.2015). Sie
beschéftigt tber 1.500 Mitarbeiter im Innen- und AulRendienst.

adesso insurance solutions GmbH

Die adesso insurance solutions GmbH biindelt innerhalb der adesso Group das
eigene Produktportfolio fur den Versicherungsmarkt und entwickelt zudem Software-
und Servicelosungen fiir die Ubernahme fachlicher Geschaftsprozesse im
Kundenauftrag. Die Gesellschaft bietet auf der in|sure-Plattform releaseféahige
Standard-Softwareprodukte fur die Bestandsfihrung und das
Schaden-/Leistungsmanagement fir alle Versicherungssparten an und verantwortet
auch deren Integration in die Anwendungslandschaften der Kunden. Neben den
versicherungsfachlichen Kernanwendungen fur private Krankenversicherer sowie
Komposit- und Lebensversicherer sind mehrere Unterstiitzungssysteme wie zum
Beispiel eine Anwendung flr die Partnerverwaltung (in|sure Partner) oder ein System
fur die softwaregestitzte Migration (in|sure MIGSuite) Bestandteile des
Angebotsportfolios.

adesso AG
adesso ist einer der fuhrenden IT-Dienstleister im deutschsprachigen Raum und
fokussiert sich mit Beratung sowie individueller Softwareentwicklung auf die
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Kerngeschéftsprozesse von Unternehmen und 6ffentlichen Verwaltungen. Die
Strategie von adesso beruht auf drei Saulen: dem tiefen Branchen-Know-how der
Mitarbeiter, einer umfangreichen Technologiekompetenz und erprobten Methoden bei
der Umsetzung von Softwareprojekten. Das Ergebnis sind Uberlegene IT-Losungen,
mit denen Unternehmen wettbewerbsfahiger werden.

adesso wurde 1997 in Dortmund gegriindet und beschéaftigt iber 2.000 Mitarbeiter an
funfzehn Standorten. Die Aktie ist im regulierten Markt notiert. Zu den wichtigsten
Kunden z&hlen die Allianz, Commerzbank, Hannover Riick, Bosch, Union Investment,
Westdeutsche Lotterie, Swisslos, Zurich Versicherung, DEVK, DAK sowie
Beschaffungsamt des Bundesministeriums des Innern.

Ansprechpartner:

adesso insurance solutions GmbH
Melanie Weiler

Agrippinawerft 26

50678 Kdln

T: +49-221 27850-446
melanie.weiler@adesso.de
https://www.adesso-insure.de/de/

PR-COM GmbH

Markus Schaupp
NuRRbaumstraflie 12

80336 Miinchen

T: +49 (0)89-59997-804

F: +49 (0) 89-59997-999
markus.schaupp@pr-com.de
www.pr-com.de
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