adesso

Communiqué de presse

Systemes de gestions d'offres et stocks évolutifs: le
commissariat des assurances, le Groupe
Versicherungskammer fait confiance a adesso insurance

solutions

e Lagestion des stocks dans l'assurance maladie privée est modernisée
e Amélioration de I'expérience clientéle des clients et partenaires de distribution

par nouveau développement de trajets TOD (tarification, offre, demande)

Dortmund, le 23. février 2023 — Pour assurer la modernisation des systémes
d'offres et de stocks pour l'assurance maladie privée, les prestataires
d'assurance maladie et voyages du Groupe Bayerische
Beamtenkrankenkasse und Union Krankenversicherung — ont opté pour le
logiciel d'adesso insurance solutions . Aprés une phase de sélection intense
marquée par une multitude d'ateliers en commun et une vérification de
concept technique, le groupe d'assureurs a choisi in|sure Health Policy, y
compris les modules in|sure Health Collective pour les affaires collectives et
in|sure Proposal Health pour le systeme d'offres. Par ailleurs, adesso mettra
au point des processus TOD individuels et les implémentera dans le logiciel
standard, sur la base des interfaces par défaut. Le renouvellement des
systemes d'offres et de stocks s'insére dans la stratégie modernisation des
deux assureurs, de désactiver les systemes d'héte monolithiques et d'obtenir
un haut degré d'automatisation. Les processus de développement de produits
doit étre simplifié, et un le temps de commercialisation doit étre accéléré.

Le projet devra étre terminé jusqu'a fin 2007, y compris la migration complete
des données. MIGSuite est appliquée pour une migration efficace des stocks,
la solution logicielle pour des migrations de données complexes, également
proposée par adesso insurance solutions.

Afin de faciliter au maximum l'introduction et l'utilisation de la nouvelle

technologie, les collaborateurs du projet du Groupe Versicherungskammer
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bénéficieront d'une formation technique et professionnelle dans le cadre de

l'in|sure Academy.

"Avec la modernisation de notre environnement d'applications, les clients et
partenaires de distribution sont encore plus fortement au centre de nos
actions en tant que partenaire de services de santé et de soins"
déclarelsabella Martorell Nassl, Vorsitzende présidente du comité des
prestataires d'assurances maladie et de voyages du Groupe
Versicherungskammer. "Nous avons été convaincus par le haut degré
d'automatisation et de standardisation, et nous nous réjouissons de continuer

la coopération basée sur la confiance avec adesso insurance solutions."

"Nous sommes fiers d'avoir été choisis par un des grands assureurs maladie
privés d'Allemagne”, explique Olivier von Almen, directeur d'adesso insurance
solutions. "Avec nos produits in|sure, nous aiderons la VKB a moderniser les
systémes de distribution et de stocks existants, a les simplifier et consolider."
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Groupe Versicherungskammer

Le Groupe Versicherungskammer est le plus grand assureur public en Allemagne et
prend le septiéme rang parmi les premiers assureurs dans le pays. Le chiffre
d'affaires s'élevait a quelque 9 milliards d'euros pour I'exercice 2022 (somme
provisoire). L'entreprise a des activités en Baviére, dans le Palatinat, la Sarre, a Berlin
et Brandebourg avec des sociétés régionales. Le prestataire d'assurance maladie de
S-Finanzgruppe est actif dans I'ensemble du pays avec les autres assureurs publics.
L'engagement social du Groupe Versicherungskammer revét d'une importance
particuliére. La stratégie de promotion d'établissements et initiatives bénévoles actifs
surtout dans les domaines de la prévention et la sécurité, axée sur la durabilité est
encore renforcée depuis quelques années par les deux fondations
Versicherungskammer-Stiftung et Versicherungskammer-Kulturstiftung. Le Groupe
Versicherungskammer a d'ailleurs été primé pour la troisieme fois déja avec le
certificat "Métier et famille", en tant qu'entreprise favorisant les familles. Il compte
environ 7 000 collaborateurs, dont 290 apprentis.

adesso insurance solutions Suisse sarl

L'entreprise de création de logiciels adesso insurance solutions Suisse sarl est une
filiale a cent pour cent d'adesso insurance solutions GmbH et fait partie d'adesso
Group. Les spécialistes de I'entreprise développent et implémentent des logiciels
standard pour le marché international des assurances. L'entreprise réunit sur la
plateforme in|sure des produits logiciels standardisés préts a la mise en oeuvre et
propose de plus a ses clients des solutions Cloud et Saas pour optimisation des
processus commerciaux. Les produits in|sure couvrent tous les processus centraux
d'une assurance. lIs se laissent appliquer comme environnement d'application
complet dans I'écosphére in|sure, ou comme des composants individuels, que I'on
peut combiner au choix. L'écosphére in|sure comprend des systémes pour toutes les
branches d'assurance. Cela inclut la gestion des comptes, le traitement des
prestations et sinistres, I'administration des partenaires et le processus des
commissions. L'écosphere in|sure est complétée par une commande intégrante des
processus ainsi qu'une surface de travail centralisée pour le traitement des cas. Par
ailleurs, adesso insurance solutions met a disposition une solution pour la migrations
des données assistée par logiciel ainsi qu'une IA capable d'auto-apprentissage pour
un traitement en arriére-plan sans faille sur différents supports.

www.adesso-insure.ch
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